
THE DEPARTMENT OF FAIR EMPLOYMENT AND HOUSING

THE MISSION OF THE DEPARTMENT OF FAIR EMPLOYMENT 
AND HOUSING IS TO PROTECT THE PEOPLE OF CALIFORNIA 
FROM UNLAWFUL DISCRIMINATION IN EMPLOYMENT, 
HOUSING AND PUBLIC ACCOMMODATIONS, AND FROM 
THE PERPETRATION OF ACTS OF HATE VIOLENCE AND 
HUMAN TRAFFICKING.

خشونت ناشی از نفرت 
و حقوق مدنی

بروشور اطلاعاتی

طبق قانون حقوق مدنی Ralph، هرگونه اقدام به خشونت 
یا تهدید به خشونت بر پایه موارد زیر منع شده است: جنس/

جنسیت واقعی یا فرضی شخص، از جمله بارداری، زایمان، 
و عارضه‌های پزشکی مرتبط، هویت جنسی و بروز هویت 

جنسی، نژاد، رنگ پوست، دین، اجداد، ملیت اصلی، معلولیت، 
مشکلات پزشکی، اطلاعات ژنتیکی، وضعیت تأهل، گرایش 

جنسی، شهروندی، زبان اصلی، وضعیت مهاجرتی، وابستگی 
سیاسی یا جایگاهی در اختلاف‌های کاری )بخش 51.7 از 
آیین‌نامه مدنی کالیفرنیا(. ویژگی‌های مذکور تنها به‌عنوان 
نمونه‌ای از معیارهای تبعیض آورده شده است اما ادعای 

وقوع تبعیض به دلایل دیگر نیز طبق این قانون ممکن است. 
اقدامات منع‌شده طبق حقوق مدنی ممکن است اقدامات جزایی 
نیز شناخته شوند و مجازات‌های جزایی متوجه متخلفین گردد. 
همچنین بنا به قانون حقوق مدنی Ralph، هیچ شخصی مجاز 
نیست در قالب شروط عقد قرارداد کالاها و خدمات، هرگونه 

استثنایی در موارد تحت پوشش قانون مذکور قائل شود، از 
جمله حق طرح شکایت یا دادخواست یا گزارش‌دهی به دادستان 
 (Department of Fair کل، اداره اشتغال و مسکن عادلانه

(Employment and Housing, DFEH یا دادستان یا 
سازمان‌های مجری قانون.

DFEH وظایف
وزارت اشتغال و مسکن عادلانه با انجام امور زیر، به 

اجرای آن دسته از قوانین مدنی کالیفرنیا که خشونت 
ناشی از نفرت را منع کرده است مبادرت می‌ورزد:

  

	1.

	2.

بررسی شکایات؛

پیگرد موارد نقض قانون؛ و

  
  

آگاه‌سازی کالیفرنیایی‌ها از قوانین منع خشونت.3	
ناشی از نفرت، قاچاق انسان، آزار و اذیت
و تبعیض با ارائه مطالب کتبی و شرکت در

سمینارها و کنفرانس‌ها.

چه نوع اقداماتی طبق قوانین کالیفرنیا 
ممنوع دانسته شده است؟

قوانین کالیفرنیا هرگونه تهدید کلامی یا کتبی، حمله فیزیکی یا 
سوء قصد، دیوارنوشته، تخریب یا آسیب‌رسانی به اموال را ممنوع 

می‌داند. در دیگر قوانین کالیفرنیا، مجازات کیفری برای دسته‌ای 
از اقدامات مقرر شده است که عبارتند از: ایجاد مزاحمت برای 
گروهی از افراد که جهت عبادت گرد هم آمده باشند؛ آسیب زدن 

به عبادتگاه‌ها یا ساختمانی که تحت مالکیت یا اشغال مؤسسه 
آموزش‌های دینی باشد؛ تلاش در منع فعالیت‌های دینی با تهدید به 
خشونت؛ یا، استفاده از بمب یا ایجاد حریق به‌منظور تهدید امنیت 
شخص در عبادتگاه‌ها یا اموال خصوصی چنانچه هدف از انجام 

آن نژاد، رنگ پوست، دین، اجداد یا سایر معیارهای تحت پوشش 
قانون مذکور بوده باشد. 

این قوانین به چه صورت به قربانیان 
کمک می‌کند؟

به موجب این قوانین، برای آنهایی که قربانی خشونت یا تهدید به 
خشونت به‌واسطه نژاد، رنگ پوست، دین، اجداد، ملیت اصلی، 

سن، معلولیت، جنسیت، گرایش جنسی، وابستگی سیاسی یا 
جایگاهی در اختلاف‌های کاری شده‌اند، رویه‌هایی جهت جبران 

خسارت مدنی فراهم می‌آید. 

رویه‌های موجود برای جبران خسارت مدنی عبارتند از: 
	1.
	2.
	3.
	4.
	5.

قرارهای منع موقت 
خسارات واقعی 
خسارات تنبیهی 

مجازات‌های مدنی 
حق‌الوکاله‌ها

برای اجرای حقوقی که تحت این قوانین اختصاص یافته است، 
شخص می‌تواند به چند روش عمل کند.
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خشونت ناشی از نفرت و حقوق مدنی
بروشور اطلاعاتی

 

نمونه‌هایی از خشونت ناشی از نفرت
طبق قانون حقوق مدنی Ralph، موارد زیر غیرقانونی محسوب می‌شود: 

• دخالت در حقوق اساسی شخص با توسل به زور یا تهدید به زور به 	
دلیل عضویت آن فرد یا فرض بر عضویت وی در یکی از گروه‌های 

• 	

• 	
• 	

• 	

• 	

• 	

تحت حفاظت قانون مذکور.
ایجاد مزاحمت عمدی بر مبنای دین یا مذهب گروهی از افراد که 

برای عبادت گرد هم آمده‌اند.
تلاش در منع فعالیت‌های مذهبی با تهدید به اعمال خشونت. 

وارد کردن آسیب به اموال شخص به دلیل عضویت آن فرد یا فرض 
بر عضویت وی در یکی از گروه‌های تحت حفاظت قانون مذکور.

تخریب یک عبادتگاه یا ساختمان به‌دلیل تعلق آن مکان یا فرض بر 
تعلق آن مکان به یکی از گروه‌های تحت حفاظت.

حمله به شخص بر مبنای عضویت وی یا فرض بر تعلق او به یکی از 
گروه‌های تحت حفاظت.

حمایت از خشونت غیرقانونی علیه شخص بر مبنای عضویت آن 
شخص یا فرض بر عضویت وی در یکی از گروه‌های تحت حفاظت 

قانون مذکور، به طوری که چنین حمایتی در جهت برانگیختن یا ایجاد 
کردن اقدام غیرقانونی فوری بوده و پتانسیل ایجاد چنین اقدامی را 

داشته باشد.

اگر معتقد باشم قربانی خشونت ناشی از 
نفرت شده‌ام چه اقدامی باید انجام دهم؟

می‌توانید از این بروشور استفاده کنید. موقع برقراری ارتباط با .1	
وکیل، پلیس یا سازمان‌های دولتی در رابطه با موضوع پیش‌آمده، این 

بروشور را به آنها نشان دهید.
هرگونه تهدید یا اقدام به خشونت را به پلیس گزارش کنید. حتماً ارتباط .2	

بین تهدید یا اقدام به خشونت و آن معیار خاص )نژاد، جنسیت، سن، 
معلولیت، گرایش جنسی و غیره( را شرح دهید. دقت کنید که این 

ارتباط هم می‌تواند بر مبنای ویژگی‌های شما باشد، یا ویژگی‌های گروه 
یا فردی که وابسته به آن هستید.

	3. ،DFEH می‌توانید اقدام به طرح شکایت کنید. شکایت را می‌توان نزد
دادگاه، یا هر سازمان دولتی دیگری تنظیم کرد، مثل اداره پلیس محل، 

دفتر دادیار یا دفتر دادستان کل کالیفرنیا.
با تنظیم دادخواست خصوصی طبق بخش 52 آیین‌نامه مدنی کالیفرنیا .4	

می‌توان اقدامات حقوق مدنی Ralph یا Bane را به اجرا گذاشت. 

رویه های جبران خسارت مدنی
	1.

	2.

	3.

	4.

	5.

قرارهای منع موقت: پس از دریافت قرارهای منع 
موقت از دادگاه، متخلفان مندرج در آن قرار ممکن 

است جریمه شوند یا به زندان بروند

خسارات واقعی: شامل هزینه درمان پزشکی، درآمدهای 
ازدست‌رفته، تعمیر اموال، یا پرداخت مبلغی در قبال 

زجر عاطفی یا درد و رنج وارده 

خسارات تنبیهی: دادگاه می‌تواند برای مجازات 
متخلفان، دستور دهد خسارات بیشتری گرفته شود

مجازات‌های مدنی: دادگاه ممکن است جریمه‌ای معادل 
25,000 دلار مشخص کند که به شخص تنظیم‌کننده 

شکایت تعلق خواهد گرفت

حق‌الوکاله‌ها: دادگاه ممکن است دستور پرداخت 
حق‌الوکاله‌های ناشی از تنظیم دادخواست را بدهد

اگر فکر می‌کنید بر مبنای یکی از دسته‌های تحت حفاظت 
قربانی خشونت ناشی از نفرت بوده‌اید، شکایتی تنظیم 
کنید. شکایت نزد DFEH حتماً باید ظرف یک سال از 

تاریخی که قربانی از هویت فرد مرتکب جرم خبردار 
می‌شود تنظیم گردد، اما به هیچ وجه نباید از تاریخ وقوع 

آسیب بیش از سه سال بگذرد. نیازی به وکیل نیست و 
استفاده از خدمات این اداره هزینه‌ای در بر نخواهد داشت. 

اگر به‌واسطه معلولیتی خاص نیازمند امکاناتی در حد 
معقول هستید، اداره DFEH می‌تواند بیانات شما را تلفنی 
یادداشت نماید. افراد ناشنوا یا کم‌شنوا یا دچار ناتوانی‌های 

گفتاری می‌توانند از خط ویژه ناشنوایان )711( استفاده 
کنند، یا اینکه می‌توانید طبق اطلاعات زیر با ما ارتباط 

برقرار کنید.

برای طرح شکایت
Department of Fair Employment and Housing

dfeh.ca.gov
تلفن رایگان: 800.884.1684

تله‌پرینتر: 800.700.2320
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