XACH NHIEU TINH DUC GOM NHIEU HANH
VI TAN CONG KHAC NHAU

CAC HANH, VI CO THE LA
XACH NHIEU TINH DUC:

DUONG HUONG CUA NHA THANH TRA CONG
BANG TRONG VIEC LAM VA GIA CU (DEPARTMENT
OF FAIR EMPLOYMENT AND HOUSING) LA BAO

VE NGUOI DAN CALIFORNIA KHONG BI KY THI
TRAI PHEP TRONG SO LAM, CHO O VA TAI CAC
PHUONG TIEN CONG CONG CUNG NHU BAO VE
KHOI BI XUC PHAM BOI CAC HANH VI BAO DONG
VI THU GHET VA BUON LAU NGUOI

CO QUAN THANH TRA BINH DANG TRONG VIEC LAM VA GIA CU

pRETLoT

XACH NHIEU
TINH DUC

1 Téng tinh

2 Hira hen cho béng I6¢ nhung déi lai phéi cé
quan hé tinh duc

3 Nhin dédm cjét, ddng diéu; hay bay bién
cdc vat thé, hinh dnh, hoat hinh, hay bich
chwong mang tinh cdch goi duc

4 Cdc 1oi ndi dé biéu, biét danh, chiri thé, hay

choc gion
5 Khéu dém, tir ngiv ddm duc ha cép, hay cdc
dé xuwdng hodc tin nhan thé tuc hodc lang lo
6 R rdm hay tén céng, va chdn hay cén cdc
cwr déng

Thwe su hay hdm doa tra dii vi d3 chéng déi hay khiéu
nai vé hanh vi xac nhiéu ciing 1a trai luat.

Nhan vién hay duong don xin viéc tin rang ho bj xach
nhiéu tinh duc hodc bj tra thu cé thé dién don khiéu nai
vi bi ky thi dén Nha DFEH trong m6t ndm tinh tir ngay
hanh vi xach nhiéu hay tra thu xay ra. DFEH ddng vai tro
trung |ap dé tim ra sy that va trong chiéu huwdng gilp

ca hai bén tinh nguyén giai quyét van dé khiéu nai. Néu
DFEH tim ra dd chirng c& rd rang da co sy ky thi xay ra
va hai bén khéng dua ra duoc giai phap nao, DFEH ¢o
thé dai dién cho bén kién dién mot don khiu nai dan sw
[&n toa &n tiéu bang hay lién bang trinh bay cac nguyén
nhan cla ky thi. DFEH c6 thé xin 1&énh cla toa thay d6i
cac quy dinh va thyc hanh cla s& lam, phat nang dé lam
guwong, va |é phi luat s va cdc tén phi néu cé trong vu
kién tung. Nhan vién ciing c6 thé di kién ca nhan trong
toa an dan sy sau khi da dién don Ién DFEH va d3 duoc
cdp phat Théng Bdo Quyén Dugc Kién (Right-to-Sue).

DE BIET THEM CHI TIET

Co Quan Thanh Tra Binh Dang Trong Viéc Lam Va Gia Cuw
S6 goi mién phi: (800) 884-1684
TTY: (800) 700-2320
Trang mang: www.dfeh.ca.gov

Hay lién lac vdi chung toi tai:

flv]o

Né&u quy vi cd khuyét tat ma gay kho khin cho viéc gdi
don trinh bay truc tuyén, qua buu dién hodc thu dién
tlr, DFEH c6 thé tro gilip quy vi bang cach viét ra don

trinh bay cla quy vi qua dién thoai hodc d6i véi nhirng
ca nhan bj diéc, bi khiém thinh hodc néu bi khuyét tat

|&i ndi, nén lién lac Dich vu Chuyén tiép California (711)
dé duoc gitp d&, hodc goi cho chiing téi qua dich vu

VRS clia quy vi tai s& (800) 884-1684 (I&i ndi).

D& lam mdt cudc hen, xin lién lac véi Trung TAm Giao
Tiép s6 (800) 884-1684 (bang loi hay qua téng dai
truyén dat tin nhan 711) hodc (800) 700-2320 (TTY)
hay qua email contact.center@dfeh.ca.gov.

DFEH quyét tdm cung cdp cdc tai liéu cda chung téi qua
moi hinh thire khdc nhau nhw 16 cdch tao diéu kién thich
ddng cdc phuwong tién cho ngudi bi khiém khuyét chire
ndng cé cdc tai liéu nay khi ho yéu céu.

Lién lac véi DFEH tai s6 (800)884-1684 (bdng 10 hay qua tong
dai truyén dat tin nhdn 711), TTY (800) 700-2320, hay contact.
center@dfeh.ca.gov dé quy vi cho biét cdch thirc nao quy vi
muébn dé xem dwoc cdc tai liéu hay trang mang cta ching téi.
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SU THAT

Xach nhiéu tinh duc 13 hinh thirc ky thi dua trén gigi tinh
sinh hoc/gidi tinh Iwa chon (bao gdm mang thai, sanh
con, hay lién quan dén cdc tinh trang strc khoé khac),
dinh dang gidi tinh, thé hién gidi tinh, hay xu huéng
tinh duc. Céc cd thé vdi bat c gidi tinh ndo cé thé 1a
muc tiéu cta nan xach nhiéu tinh duc. Xach nhiéu tinh
duc pham phdp khéng nhat thiét |a long ham muén tinh
duc. M6t ngudi cung gidi tinh cling 6 thé 13 ngudi xach
nhiéu bat ké ngudi dé cé xu huwdng tinh duc hay dinh
dang gidi tinh ra sao.

CO HAI LOAI
XACH NHIEU TINH DUC

@ “Quid pro quo” (tiéng Latin cla “dwoc cdi nay cho
céi kia”) xach nhiéu tinh duc la khi mét ngudi nao
do6 dat diédu kién s cho viéc lam, thang chirc, hay
cac béng 16c khac cho quy vi dé quy vi phai chju bj
tan céng tinh duc hay cac hanh vi téng tinh khac.

@ “M6i truong lam viéc dc cdm” xach nhidu tinh duc
xay ra khi cac |&i néi thi€u thién cdm hay hanh vi
duc tinh khéng chanh dang can tré céng viéc cla
quy vi hay tao ra mdi trudng uy hiép, 4c cam hoic
tan cong tai chd lam. Quy vi cé thé trdi nghiém xach
nhiéu tinh duc ngay ca khi hanh vi tan céng khéng
nham thang vao quy vi.

Xach nhiéu phai nghiém trong hay xtic pham dé bj coi
13 tréi luat. Diéu nay cé nghia nd thay d6i tinh trang lam
viéc chia quy vi va tao mot méi trudng lam viéc ha lam.
Chi mét hanh vi xach nhiéu cé thé nghiém trong d dé
bi coi la pham luat.
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TAT CA SO LAM PHAI HANH
DONG NHU SAU BE NGAN
CHAN NAN XACH NHIEU VA
CHINH DON KHI NO XAY RA:

] Cdc thiét hai cia tén thwong tinh than do moi s&
lam hay cd nhén vi pham lugt géy ra

2 Muwén hay cho tré lai lam viéc
3 Trd lai tién lwong hay thdng chire

4 Thay déi cdc néi quy hay thuc hanh cda s& lam

BON PHAN & TRACH NHIEM CUA SO LAM

T4t ca s& lam, bat ké s6 lvgng nhan vién, phai tuan
theo céc diéu khodn chdng xach nhiéu cta luat phap
California. Cac s& lam phai chiu trach nhiém cho cac vu
xach nhiéu do cac ngudi quan ly hay chuyén vién gay
ra. Tat cd ngudi xach nhiéu, bao gdm cac nhan sy trong
hang quan ly hay khéng phai, cé thé phai chiu trach
nhiém riéng cho hanh vi xach nhi&u hay tiép tay va bao
che. Luat budc s& lam phai tién hanh cac bwdc can thiét
dé ngdn chin nan xach nhiéu. N&u khong lam nhu vay,
s& 1am ¢ thé phai chiu trach nhiém cho vu xach nhiéu.
Ngoai ra, s& lam c6 thé phai chiu trdch nhiém cho vu
xach nhiéu ctia ngwdi ngoai (thi du, than chi hay khach
hang) clia nhan vién, dwong don xin viéc, hay nguoi
cung cap dich vu cho s& lam. S& lam chi phai chju trach
nhiém cho vy xach nhiéu néu ho biét nd cé xay ra hay
dang |18 phai biét né xay ra, nhung lai khdng cé hanh
déng chinh d6n thich dang ngay.

S& lam c6 nhiém vu rd rang 1a phai lam cac budc chinh
dang dé ngan chin va chinh d6n kip th&i céc hanh vi ky
thi va xach nhiéu, va tao mot moéi trwong lam viéc hoan
toan khoéng cé nan xach nhiéu.

Mot chuong trinh bai trir nan xach nhiéu trong s& lam
khéng nhirng phai cé dé tuan theo luat phap, nhung
né con |a cach thyc tién nhat gilp s& lam tranh hay gidi
han trach nhiém néu cé vu xach nhiéu xay ra.

(D Phan phat cac ban sao clia tdp cdm nang nay hay cac
van ban ty bién soan khac nhung phai tuan theo Bo
Luat Chinh Quyén 12950. TAp cAm nang nay cd thé
in lai khéng gidi han s6 lugng.

(@ Dén cac tdm bich chuong cla Co Quan Chinh Quyén
vé nghé nghiép nhan d@: California Law Prohibits
Workplace Discrimination and Harassment.”

(® Khai trién ndi quy chéng xach nhiéu, ky thi, va tra
dua theo 2 CCR 11023. Néi quy phai:

® Lavan ban.
@ Liét ké tat cd cac nhom duoc bdo vé bdi FEHA.

® Biéu hién luat c&m déng nghiép va nhdém mai gidi,
cling nhw cac quan ly vién va quan tri vién cé nhan
vién dudi quyén, khong duwoc can dy vao cac hanh
vi xach nhiéu bj ngdn cam.

@® Tao mot tién trinh khiéu nai cé bao dam su bao
mat dé ndi rong su ¢ thé; phan rng kip thoi; cé
nhan sy d4 kha nang dé diéu tra nhanh chéng mot
phan nao; ghi lai va theo d&i sau sat cac dién tién
thich dang; co cac lwa chon slra chita va giai phap
thich déng; va két cuc dung luc.

@ Cung cap mot phuong thire khiéu nai khéng buéc
nhan vién phai khiéu nai truc tiép vdi sép chinh
cla ho. Phuong thire khi€u nai nay phai bao gom,
nhung khdng gidi han cac viéc sau: cac diéu khoan
dién dat truc tiép, bang 161 néi hay trén van tho, toi
coéng ty dugc chi dinh dai dién; va/hay dwong day
khi€u nai khan; va/hay lién lac véi mét thanh tra
vién; va/hay chirng nhan cia DFEH va Nha Thanh
Tra cia Chinh Quyén vé Binh Dang Trong Viéc Lam
va Co Hoi (the United States Equal Employment
Opportunity Commission), day la clra ngd phu troi
cho nhan vién khiéu nai nuong tuwa vao.

@® Hudng dan cac quan ly vién bao cdo bat ky cac
khi€u nai vé hanh vi khiém nh3 dén cong ty dwoc
chi dinh dai dién, nhu quan tri vién cta van phong
nhan sy, dé cong ty cd gang gidi quyét vu khiéu nai
trong ndi bd. S& lam ¢ 50 nhan vién tré 1én budc

phai cé tap cAm nang nay nhuw 13 mot d@é tai trong
budi thu hué'anét budc phai tham du vé ngin
chdn xach nhiéu (xin xem 2 CCR 11024).

@ Biéu hién rang khi s& lam nhan dwoc mét td cao
hanh vi khiém nh3, s& lam s& lam modt cudc diéu
tra cong bang, kip luc, va ki cang ma né cung cap
cho tat cd moi phia tién trinh phu hop va dua dén
két cuc thich ddng dua trén cac chirng cd thau
thap.

@ Phai gidi thich rd rang v&i nhan vién ring ho sé
khéng bj tra thu vi da khi€u nai hay tham gia vao
cudc dibu tra.

(@ Phan phat hén ndi quy ngdn chan xach nhiéu, ky thi
va tra thu bang cdch lam theo mét hay cac diéu sau:

@® In ra ban ndi quy va dwa cho nhan vién clung vai
to chirng nhan cho nhan vién ky vao, xac nhan
ho d3 nhan duogc ban néi quy, va dua lai gidy
chirng nhan da ky.

® Ga&i ban ndi quy qua dia chi email vdi gidy chirng
nhan.

@ Dang ban ndi quy méi nhat trén trang mang cla
cdng ty cé hé théng theo ddi sdu sat dé bao dam
tat cd nhan vién doc va ky chirng nhan d3 doc.

® NGi vé cac noi quy khi dang tuyén lya nhan vién
va/hay trong budi huan luyén nhan vién mai vé
cong ty.

@ Dung cac cach khac dé dam bdo nhan vién nhan
va hiéu ndi quy.

() NE&u nhan lyc clia s& lam tai bat ky chd lam hay
khuén vién nao cé s8 lwgng nhan vién tir mudi
phan trdm hay hon ndi ngdn ngir khéng phai tiéng
Anh, s& lam d6 s& phai dich ndi quy ngan chan xach
nhiéu, ky thi va tra thu bang ngén ngir ma t&i thiéu
muoi phan trdm nhan vién trong cho lam noi.

(® Ngoai ra, cac co s& kinh doanh & California va c
thué tir 5 nhan vién trd 1&n ké ca toan thdi gian
hodc ban thoi gian phai cung cap 16p giang day vé
phong nglra qudy nhiéu tinh duc, bao gdm noi dung
qudy nhiéu dya trén nhan dang gidi tinh, thé hién
gidi tinh va dinh hudng tinh duc, it nhat la mot gio
cho méi nhén vién khong thuéc cdp chi huy va hai
gior cho mdi nhan vién thudc cap chi huy. Chuwong
trinh huan luyén phai duoc cung cap trong vong
sau thang khi dam nhan vi tri lam viéc. Nhan vién
phadi dugc giang day trong nam 2019, va sau ngay
1 thang 1 ndm 2020, chuong trinh phai dwgc cung
cap lai hai ndm mét lan. Vui lbng xem Luat Chinh
phu 12950.1 va 2 CCR 11024 dé biét thém théng tin.



