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民权局(Civil Rights Department,
CRD)是加州的民权机构。CRD 执
行加州强有力的法律，这些法律禁
止在就业、住房、商业机构以及本
州资助的计划和活动中的歧视和
骚扰，也禁止以偏见为动机的暴力
和人口贩卖。CRD 致力于确保所有
加州人，不论何种移民身份，都可
以不受歧视地生活。

就业
您受到保护，不会因为您的种族、民族、血统、祖
籍国、性别、性取向、性别认同、残障、宗教、年龄

（40 岁及以上）和某些其他特征，而被解雇、在
工作中受到骚扰、工作待遇低于从事相同工作
的同事或者受到其他形式的歧视 。此外，还有一
些与移民身份、公民身份和语言有关的保护措
施。

非法歧视的示例：
•	 		祖籍国/血统。“我的雇主对来自某一个国家

（或血统）的雇员的待遇比对来自美国本土
的雇员要差，即使我们从事相同的工作并且
拥有更多的经验。”

•	 	骚扰。“我的同事经常对移民和来自我出生
国家的人说贬损的话，而我的雇主拒绝采取
任何措施去制止这种情况。”

•	 	仅使用英语。“我的雇主告诉我我必须说英语，
即使在我工作间休息的时候在工作时间，但完
全没有工作上的理由执行这个规定的时候。” 

•	 	口音。“我的雇主不公平地对待我，因为我说英
语有口音，虽然我说的话同事和客户完全可以
听懂。”

•	 	报复。“因为我抱怨在工作中遭到的骚扰，我的
雇主威胁说要给移民当局打电话举报我。”

•	 	移民身份调查。雇主不得调查求职者或雇员的
移民身份，除非联邦移民法要求雇主必须这么
做。

•	 		公民身份要求。如果公民身份要求是歧视的
借口，或有因为祖籍国或血统而歧视求职者
或雇员的目的或效果，则这种要求是非法的，
除非符合许可的抗辩理由。

• 有关就业中的移民、公民身份和语言问题的
更多信息，请参阅“加州法规条例”第 2 章，第 
11028 节。 

如果您是非法就业歧视的受害者，您可能有权获
得补发工资、预付工资、恢复原职和其他补偿。 

要了解更多信息，请访问 
www.calcivilrights.ca.gov/employment/

1 CRD-A05P-SCH / 2022年9月

http://www.calcivilrights.ca.gov/employment/


商业机构
您受到保护，免受各种商业机构（例如零售商店、
餐厅、医院和医疗保健提供者）的歧视。 
所有移民均受到保护，不会因为其种族、民族、血
统、祖籍国，性别、性取向、性别认同、残疾、宗教和
其他某些特征以及主要语言、移民身份和公民身
份而受到歧视。
非法歧视的示例：

• “如果我不能证明我是合法移民，那么一家五
金店就不向我出租机械。”

• “一家餐馆拒绝为我和我的家人提供服务，因
为我们不是来自美国。”

• “一家医院让我比其他所有患者都等待更长
的时间，因为他们不确定我是否是公民或合法
移民。”

如果您受到商业机构的非法歧视，则您可获得的
补偿将包括至少 4,000 美元赔偿金。 
要了解更多信息，请访问：  
www.calcivilrights.ca.gov/unruh/

住房
您受到保护，不会因为您的种族、民族、血统、祖籍
国、性别、性取向、性别认同、残疾、宗教、收入来源
和其他原因被驱逐、被拒绝租住公寓、被收取更高
租金、被拒绝维修，以及遭受其他形式的歧视。 
如果您的房东/住房提供者是符合商业机构的条
件，则您也受到保护，不会受到与您的祖籍国、移
民身份或主要语言有关的住房歧视。
非法歧视的示例

• “经营我居住的公寓大楼的管理公司威胁说，
如果我不搬出公寓，就告诉移民当局我是非法
移民。”

• “房东要向我收取比广告价更高的租金，
因为我不是来自美国。”

• “一座新的公寓大楼正在出售公寓，但因
为我不是美国公民而拒绝向我提供申请
表。”

• “一个房地产经纪人办公室拒绝带我看
房，因为我不是在美国出生的。”  

如果您是非法住房歧视的受害者，您可能有权
获得拒绝提供给您的住房、自付费用以及其他
补偿。 
要了解更多信息，请访问： 
www.calcivilrights.ca.gov/housing/

以偏见为动机的暴力 
您受到保护，免受针对您本人、您的家人和财
产的暴力侵害或暴力威胁。因为您的种族、民
族、血统、祖籍国、性别、性取向、性别认同、残
疾、宗教、公民身份、主要语言、移民身份和某
些其他特征而引起的暴力和暴力威胁将被视
为“仇恨暴力”或 “以偏见为动机的暴力”。
以偏见为动机的暴力的示例

• “一个陌生人向我吐口水，吼叫让我从哪
里来回哪里去。”

• “我的同事用钥匙划了我的车，因为我的
英语说得不太好。”

• “我的邻居边骂着种族歧视的脏话边试图
打我。”

如果您是以偏见为动机的暴力的受害者，您可
以选择报警。您还可以选择向 CRD 提起民事
诉讼，您的补偿可能包括一项限制令和对您遭
受的伤害的经济赔偿。
要了解更多信息，请访问： 
www.calcivilrights.ca.gov/hateviolence/
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加州政府实施或资助的计划
和服务 
任何由加州政府运营或获得政府资助的计划或
服务都必须遵守某些民权法律。尽管这些计划和
服务中有一些可能并非对所有移民都开放，但绝
不能因为种族、民族、血统、祖籍国、性别、性取
向、性别认同、残疾、宗教或其他某些特征而歧视
申请人和受益人。
非法歧视的示例

• “虽然我有资格参加一个针对年轻母亲和有
需要的家庭的计划，但由于我的民族，运营该
计划的组织拒绝了我。“这个计划是由州政府
资助的。”

• “由于我们的血统，我的孩子上学的公立学
校不让孩子参加课外运动。”

• “一家接受 Medi-Cal 的医院不公平地对待我，
因为我最初来自另一个国家。”

任何获得州政府资助的计划或活动，如果非法歧
视，都可能失去部分或全部资助，歧视的受害者
也可能有权获得其他补偿。 
要了解更多信息，请访问： 
www.calcivilrights.ca.gov/statefundedprograms/

人口贩卖 
加州的法律保护所有人免受人口贩卖的侵害，而
无论其移民身份。人口贩卖是指通过暴力、欺诈
或胁迫对人的剥削，以实现商业色情或强迫劳动
的目的。雇主或其他属于管辖范围内的实体，如
果使用暴力、欺诈或胁迫手段，以祖籍国为由强
迫就业或不良对待求职者或雇员，那么这就构成
非法的雇佣行为。  
此外，如果您是人口贩卖或许多其他犯罪的受害
者，并且您与执法部门合作起诉这些犯罪，则可
能有资格获得 U 或 T 签证。 

要了解更多信息，请访问：  
www.calcivilrights.ca.gov/humantrafficking/

如果您认为自己遭到歧视，请与 CRD 
联系。

提出投诉
民权局
calcivilrights.ca.gov/complaintprocess 
免费电话： 800.884.1684   
TTY： 800.700.2320

若有需要合理安排的残障状况，CRD 可协助您
提出投诉。您可通过上述任何方式联系我们，
失聪、有听力障碍或言语障碍的人士请使用加
州转接服务 (California Relay Service, 711) 与
我们联系。
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